
這是甚麼?
㇐個更方便的途徑，讓經常訪港旅客登記使用香港的自助
出入境檢查服務

登記
出發前透過
「Go香港」
應用程式登記

獲批
由入境事務處審批

使用
e-道自助出入境

我是否符合資格?
你或符合資格，如你:

年滿18歲或
以上

持有有效的
電子旅行證件

沒有
不良紀錄

過去24個月內
經香港國際機場
訪港兩次或以上

如何登記及使用?
在「Go香港」完成以下步驟，並於抵港後啟用e-道服務

規劃行程
輸入電郵及預計抵港
日期（三個月內）

掃描護照
掃描護照個人資料頁

及讀取晶片

核實身份
完成面容識別

申請獲批
透過應用程式或
電郵查閱結果

抵港及使用
使用e-道出入境

如何下載?
立即掃描二維碼下載「Go香港」

本應用程式支援蘋果、安卓及華為並
配備相機及近場通訊功能的裝置

注意事項

資訊及聯絡
https://www.immd.gov.hk

fv_echannel@immd.gov.hk

審批時間

㇐般情況下24小時內完成，如需進㇐
步核實，處理時間可能稍⾧

登記有效期

有效期為兩年，並會於其後每次入境
時自動延⾧，惟須符合適用條件。

抵港以啟用

於預計抵港日期或之前入境，即可使
用e-道並啟用服務

指定電子旅行證件

掃描二維碼，查閱你的證件
是否適用



What is it?
A more convenient way for frequent visitors to enrol for 
Hong Kong’s automated immigration clearance service

Enrol
through the 

“Go Hong Kong” app 
before the trip

Get Approved
from the 

Immigration 
Department

Use e-Channel
for self-service 

immigration 
clearance

Am I eligible?
You may be eligible if you:

Are aged 
18 or 
above

Hold a valid 
electronic

travel document

Have no 
adverse 
record

Have 2+ visits to 
HK via HKG in 
last 24 months

How to enrol and use?
Complete these steps in “Go Hong Kong” and arrive by the expected arrival date to use e-Channel

Plan Arrival
Enter email & 

arrival date within 
3 months

Scan Passport
Scan photo page

& read chip

Verify Identity
Complete 

facial verification

Get Approval
Check app or email 

for results

Arrive & Use
Use e-Channel for 

clearance

How to download?
Scan the QR code to download 
“Go Hong Kong” now

The app supports iOS, Android, 
and Huawei devices with camera 
and NFC functions

Points to Note

Designated electronic 
travel documents
Scan to check whether 
yours is supported

Information & Contact
https://www.immd.gov.hk

fv_echannel@immd.gov.hk

Processing Time
Normally within 24 hours.  Further 
verification may take longer

Enrolment Validity
Valid for 2 years and automatically 
extended upon subsequent entry, 
subject to applicable conditions

Arrive to Activate
Enter Hong Kong on or before the 
expected arrival date to use
e-Channel and activate the service


